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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ  ДИСЦИПЛИНЫ 
1.1. Область применения рабочей программы 
Рабочая  программа  дисциплины ОП.09. Стандартизация, сертификация и техническое 

документоведение является частью  образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО  
09.02.07. Информационные системы и программирование, в части квалификации Специалист по 
информационным системам,  укрупненной  группы 09.00.00. Информатика и вычислительная 
техника. 

Рабочая программа  дисциплины ОП.09. Стандартизация, сертификация и техническое 
документоведение изучается при освоении образовательной программы среднего 
профессионального образования – программы подготовки специалистов среднего звена  (далее - 
ППССЗ) 09.02.07. Информационные системы и программирование, в части квалификации 
Специалист по информационным системам,  при очной форме обучения. Рабочая  программа 
может быть использована  в дополнительном профессиональном образовании (в программах 
повышения квалификации и профессиональной переподготовки). 

1.2. Место дисциплины в структуре образовательной программы среднего 
профессионального образования: 

        Дисциплина ОП.09. Стандартизация, сертификация и техническое документоведение 
входит в обязательную часть ППССЗ, является дисциплиной общепрофессионального  цикла. 

1.3. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 
 

Код ПК, ОК Умения Знания 

ОК 1, ОК 2, 
ОК 4, ОК 5, 
ОК 9 
ПК 2.1,  
ПК 3.1, ПК 
5.2, 5.6, ПК 
6.1, 6.3-6.5, 
ПК 7.3  
 

Применять требования 
нормативных актов к 
основным видам продукции 
(услуг) и процессов. 
Применять документацию 
систем качества. 
Применять основные 
правила и документы 
системы сертификации 
Российской Федерации. 

Правовые основы метрологии, стандартизации и 
сертификации. 
Основные понятия и определения метрологии, 
стандартизации и сертификации. 
Основные положения систем (комплексов) 
общетехнических и организационно-
методических стандартов. 
Показатели качества и методы их оценки. 
Системы качества. 
Основные термины и определения в области 
сертификации. 
Организационную структуру сертификации. 
Системы и схемы сертификации. 

 
        Изучение дисциплины ОП.09. Стандартизация, сертификация и техническое 

документоведение  направлено на формирование  
  компетенций:  

К
о
д

  
к

о
м

п
ет

е
н

ц
и

и
  

Формулировка 
компетенции 

 
Знания, умения 1 

ОК 01 Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности, 
применительно к 
различным контекстам  

Умения: распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или 
социальном контексте; анализировать задачу и/или проблему и выделять её  
составные части; определять этапы решения задачи; выявлять и эффективно  
искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы; 
составить план действия; определить необходимые ресурсы; 
владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных 
сферах; реализовать составленный план; оценивать результат и последствия 
своих действий (самостоятельно или с помощью наставника) 

                                                 
1Приведенные знания и умения имеют рекомендательный характер и могут быть скорректированы в зависимости 
от профессии (специальности) 
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Знания: актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором 
приходится работать и жить; основные источники информации и ресурсы 
для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном 
контексте;  
алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; 
методы работы в профессиональной и смежных сферах; структуру плана 
для решения задач; порядок оценки результатов решения задач  
профессиональной деятельности  

ОК 02 Использовать 
современные средства 
поиска, анализа и 
интерпретации 
информации и 
информационные 
технологии для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности  

Умения: определять задачи для поиска информации; определять 
необходимые источники информации; планировать процесс поиска; 
структурировать получаемую информацию; выделять наиболее значимое в 
перечне информации; оценивать практическую значимость результатов 
поиска; оформлять результаты поиска 
Знания: номенклатура информационных источников, применяемых в 
профессиональной деятельности; приемы структурирования информации; 
формат оформления результатов поиска информации 

ОК 04 Эффективно 
взаимодействовать и 
работать в коллективе 
и команде 
 

Умения: организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать 
с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 
деятельности  
Знания: психологические основы деятельности коллектива, 
психологичес кие особенности личности; основы проектной деятельности 

ОК 05 Осуществлять устную 
и письменную 
коммуникацию на 
государственном 
языке с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста. 

Умения: грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по  
профессиональной тематике на государственном языке, проявлять 
толерантность в рабочем коллективе  

Знания: особенности социального и культурного контекста; правила 
оформления документов и построения устных сообщений. 

ОК 09 Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках 
 

Умения: применять средства информационных технологий для решения 
профессиональных задач; использовать современное программное 
обеспечение 
Знания: современные средства и устройства информатизации; порядок их 
применения и программное обеспечение в профессиональной деятельности 

ЛР 14 Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с 
членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные 
требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, 
нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость  

ЛР 17 Проявляющий сознательное отношение к непрерывному образованию как условию успешной профессиональной 
и общественной деятельности 

ЛР 19 Способный планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие 

ЛР 20 Способный творчески подходить к решению профессиональных задач. 

ЛР 22 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 
личностное развитие с учетом актуальной экономической ситуации Свердловской области.  

ЛР 25 Понимающий свои профессиональные позиции, пути достижения и профессиональные перспективы,  
выражающий готовность к самореализации в профессиональном плане 

ЛР 28 Осознающий необходимость своего профессионального развития 

 

ПК 2.1. Разрабатывать требования к программным модулям на основе анализа проектной и 
технической документации на предмет взаимодействия компонент. 
ПК 3.1. Осуществлять ревьюирование программного кода в соответствии с технической 
документацией. 
ПК 5.2. Разрабатывать проектную документацию на разработку информационной системы в 
соответствии с требованиями заказчика. 
ПК 5.6. Разрабатывать техническую документацию на эксплуатацию информационной системы. 
ПК 6.1. Разрабатывать техническое задание на сопровождение информационной системы. 
ПК 6.3. Разрабатывать обучающую документацию для пользователей информационной системы. 



6 
 

ПК 6.4. Оценивать качество и надежность функционирования информационной системы в 
соответствии с критериями технического задания. 
ПК 6.5. Осуществлять техническое сопровождение, обновление и восстановление данных ИС в 
соответствии с техническим заданием. 
ПК 7.3. Формировать требования к конфигурации локальных компьютерных сетей и серверного 
оборудования, необходимые для работы баз данных и серверов. 
 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ  ДИСЦИПЛИНЫ 
ОП.09. СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И ТЕХНИЧЕСКОЕ 

ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ 
 

2.1. Объем дисциплины и виды учебной работы 
Вид учебной работы Объем часов 
Объем образовательной программы учебной дисциплины 32 
в том числе: 
теоретическое обучение 14 
практические занятия (в том числе ):  12 

Тема 1.Основы стандартизации 8 
Тема 2.Основы сертификации 2 
Тема 3.Техническое документоведение 
 

2 

Самостоятельная работа  2 
Консультации  4 
Промежуточная аттестация в третьем семестре в форме дифференцированного зачета  
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2.2. Тематический план и содержание дисциплины   ОП.09. СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И ТЕХНИЧЕСКОЕ 
ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ 

Наименование 
разделов и тем 

Соде ржание учебного материала и формы организации деятельности обучающихся 
Объем в 

часах 

Коды компетенций, 
формированию которых 
способствует элемент 

программы 

Тема 1.Основы 
стандартизации 
 

Соде ржание учебного материала  ОК 01 
Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности, 
применительно к 
различным контекстам 
ОК 02 
Использовать 
современные средства 
поиска, анализа и 
интерпретации 
информации и 
информационные 
технологии для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности  
ОК 04 
Эффективно 
взаимодействовать и 
работать в коллективе и 
команде 
ОК 05 
Осуществлять устную и 
письменную 
коммуникацию на 
государственном языке с 
учетом особенностей 
социального и 
культурного контекста. 
ОК 09 
Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 

Государственная система стандартизации Российской Федерации. Обеспечение качества и безопасности 
процессов, продукции и услуг в сфере информационных технологий, требований международных стандартов 
серии ИСО 9000 в части создания систем менеджмента качества, структуры и основных требований 
национальных и международных стандар тов в сфере средств информационных технологий 

2 

Стандартизация в различных сферах. Организационная структура технического комитета ИСО 176, модель 
описания системы качества в стандартах ИСО 9001 и 9004 и модель функционирования системы менеджмента 
качества (СМК), основанной на процессном подходе. 
Международная стандартизация. Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии РФ и  
его основные задачи, межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и сертификации Содружества 
Независимых Государств и других национальных организациях. 

2 

Организация работ по стандартизации в Российской Федерации.  
Правовые основы стандартизации и ее задачи. Органы и службы по стандартизации. Порядок разработки 
стандартов. Государственные контроль и надзор за соблюдением обязательных требований стандартов. 
Маркировка продукции знаком соответствия государственным стандартам. Нормоконтроль технической 
документации. 
Техническое регулирование и стандартизация в области ИКТ.  
Обеспечение качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере информационных технологий, 
требований международных стандартов серии ИСО 9000 в части создания систем менеджмента качества, 
структуры и основных требований национальных и международных стандартов в сфере средств 
информационных технологий. 

2 

Организация работ по стандартизации в области ИКТ и открытые системы. Федеральное агентство по 
техническому регулированию и метрологии РФ и его основные задачи, межгосударственный совет по 
стандартизации, метрологии и сертификации Содружества Независимых Государств и других национальных 
организациях. 
Стандарты и спецификации в области информационной безопасности  
Российское и зарубежное законо дательство в области ИБ. Обзор международных и национальных стандар тов и 
спецификаций в области ИБ: «Оранжевая книга», ИСО 15408 и др.  

2 

Системы менеджмента качества. Менеджмент качества. Предпосы лки развития менеджмента качества. 
Принципы обеспечения качества программных средств. Основные международные стандар ты в об ласти ИТ: 
ISO/IEC 9126, ISO/IEC 14598 и ИСО/МЭК 9126-1 

2 

В том числе практических занятий  
 
1. Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и информационной 
безопасности 
2. Системы менеджмента качества 

8 
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3. Национальные стандар ты: содержание, виды, категории. 
4. Качество продукции, услуг и процессов и проверка его на соответствие требованиям нормативных 

документов 

 
 
 
  

иностранном языках 
ЛР 14 
Готовый соответствовать 
ожиданиям работодателей: 
проектно-мыслящий, 
эффективно 
взаимодействующий с 
членами команды и 
сотрудничающий с другими 
людьми, осознанно 
выполняющий 
профессиональные 
требования, ответственный, 
пунктуальный, 
дисциплинированный, 
трудолюбивый, критически 
мыслящий, нацеленный на 
достижение поставленных 
целей; демонстрирующий 
профессиональную 
жизнестойкость 
ЛР 17 
Проявляющий сознательное 
отношение к непрерывному 
образованию как условию 
успешной профессиональной 
и общественной 
деятельности 
ЛР 19 
Способный планировать и 
реализовывать собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 
ЛР 20 
Способный творчески 
подходить к решению 
профессиональных задач. 
ЛР 22  
Планировать и 
реализовывать собственное 
профессиональное и 
личностное развитие с 
учетом актуальной 
экономической ситуации 
Свердловской области. 
ЛР 25 
Понимающий свои 
профессиональные позиции, 

Тема 2.Основы 
сертификации 

Соде ржание учебного материала 

2 

Сущность и проведение сертификации. Сущность сер тификации. Проведение сертификации. Правовые 
основы сертификации. Организационно-методические  
принципы сертификации. Деятельность ИСО в области сертификации. Деятельность МЭ К в сер тификации. 
Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и информационной 
безопасности. Международные правовые и нормативные акты обеспечения информационной безопасности 
процессов переработки информации. Отечественное организационное, правовое и нормативное обеспечении и 
регулирование в сфере информационной безопасности. Система менеджмента информационной безопасности. 
Сертификация систем обеспечения качества. Экологическая сертификация. Сертификация информационно-
коммуникационных технологий и система ИНКОМТЕХСЕРТ 
В том числе практических занятий и лабораторных работ: 
1.Стандарты и спецификации в области информационной безопасности 
 
 
 

2 

Тема 3.Техническое 
документоведение 
 

Соде ржание учебного материала 
2 Основные виды технической и технологической документации. Виды технической и технологической 

документации. Стандарты оформления документов, регламентов, протоколов по информационным системам. 
В том числе практических занятий и лабораторных работ: 
 
1.Основные виды технической и технологической документации  

2 

Самостоятельная работа обучающихся  2 

Всего: 

26 
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пути достижения и 
профессиональные 
перспективы, выражающий 
готовность к самореализации 
в профессиональном плане 
ЛР 28 
Осознающий необходимость 
своего профессионального 
развития 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.09. СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И ТЕХНИЧЕСКОЕ ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ 
 

3.1. Материально-техническое обеспечение 
Реализация программы дисциплины ОП.09. Стандартизация, сертификация и техническое 

документоведение осуществляется в учебном кабинете №21 Метрологии и стандартизации, 
оснащенном оборудованием и техническими средствами обучения: 

 Посадочные места по количеству обучающихся; 
 Рабочее место преподавателя; 
 Необходимая для проведения практических занятий методическая и справочная литература 

(в т.ч. в электронном в виде). 
 Компьютер; 
 Мультимедийный проектор, экран; 
 Мультимедийные презентации. 

 
3.2. Информационное обеспечение обучения 
Основные источники:  
1. Стандартизация, сертификация и техническое документоведение ЭБС «Академия», Ляпина О. 

П., Перлова О. Н., Вид издания: Печатные учебные издания, ISBN издания: 978-5-0054-1605-6, 
Год выпуска: 2024 

Дополнительные источники: 
2. Шишмарев, В.Ю. Метрология, стандартизация и сертификация.: учебник / Шишмарев 

В.Ю. — Москва : КноРус, 2020. — 304 с. — (СПО). 
 
3.3. Организация образовательного процесса 
 
Организация учебного занятия по дисциплине ОП.09. Стандартизация, сертификация и 

техническое документоведение включает как  традиционную форму информационной и обзорной 
лекции, которые сопровождаются элементами рабочей тетради, так и проведение практических и 
самостоятельных работ. При изучении нового учебного материала применяются интерактивные 
мультимедиа средства. При выполнении практических работ применяются справочно-
информационные системы: СПС «Гарант» и СПС «Консультант Плюс».    Для контроля 
полученных знаний и умений, сформированности элементов общих компетенций обучающихся, в 
практическую деятельность используются современные технологии  такие как  компьютерное 
тестирование в программе MyTest.  

 
 

4.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП.09. СТАНДАРТИЗАЦИЯ, СЕРТИФИКАЦИЯ И ТЕХНИЧЕСКОЕ 

ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ 

 Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в 
процессе освоения материала: опросы в устной и письменной форме, промежуточное 
тестирование, самостоятельная работа студентов. В качестве форм и методов текущего контроля 
могут быть использованы практические занятия, тестирование, презентация проектов и др.   
 

Код ПК, ОК, ЛР  Умения Знания Методы оценки 
ОК 01 
Выбирать способы решения задач 
профессиональной деятельности, 
применительно к различным 
контекстам  
 
ЛР 14,ЛР 17,ЛР 19,ЛР 20,ЛР 22,ЛР 

- распознавать задачу 
и/или проблему в 
профессиональном и/или 
социальном контексте; 
анализировать задачу 
и/или проблему и 
выделять её составные 

- актуальный 
профессиональный и 
социальный контекст, в 
котором приходится 
работать и жить; 
основные источники 
информации и ресурсы 

• Компьютерное 
тестирование на знание 
терминологии по теме; 

• Тестирование…. 
• Контрольная работа …. 
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25,ЛР 28 

 

части; определять этапы 
решения задачи; 
выявлять и эффективно 
искать информацию, 
необходимую для 
решения задачи и/или 
проблемы; 
составить план действия; 
определить необходимые 
ресурсы; 

 владеть актуальными 

методами работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

реализовать 

составленный план; 

оценивать резу льтат и 

последствия своих 

действий 

(самостоятельно или с 

помощью наставника) 

для решения задач и 
проблем в 
профессиональном 
и/или социальном 
контексте;  

 алгоритмы 

выполнения работ в 

профессиональной и 

смежных областях; 

методы работы в 

профессиональной и 

смежных сферах; 

структуру плана для 

решения задач; 

порядок оценки 

результатов решения 

задач 

профессиональной 

деятельности 

• Самостоятельная 
работа. 
• Защита реферата…. 
• Семинар 
• Защита курсовой 
работы (проекта) 
• Выполнение проекта; 
• Наблюдение за 
выполнением 
практического задания. 
(деятельностью студента) 
• Оценка выполнения 
практического 
задания(работы) 
• Подготовка и 
выступление с докладом, 
сообщением, 
презентацией… 
• Решение ситуационной 
задачи…. 

ОК 02 
Использовать современные средства 
поиска, анализа и интерпретации 
информации и информационные 
технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности  
 
ЛР 14,ЛР 17,ЛР 19,ЛР 20,ЛР 22,ЛР 
25,ЛР 28 
 

определять задачи для 
поиска информации; 
определять необходимые 
источники информации; 
планировать процесс 
поиска; структурировать 
получаемую 
информацию; выделять 
наиболее значимое в 
перечне информации; 
оценивать практическую 
значимость результатов 
поиска; оформлять 
результаты поиска 

номенклатура 
информационных 
источников, 
применяемых в 
профессиональной 
деятельности; приемы 
структурирования 
информации; формат 
оформления результатов 
поиска информации 

ОК 04 
Эффективно взаимодействовать и 
работать в коллективе и команде 
, клиентами. 
 
ЛР 14,ЛР 17,ЛР 19,ЛР 20,ЛР 22,ЛР 
25,ЛР 28 
 

организовывать работу 
коллектива и команды; 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами в ходе 
профессиональной 
деятельности 

психологичес кие 
основы деятельности 
коллектива, 
психологичес кие 
особенности личности; 
основы проектной 
деятельности 

ОК 05 
Осуществлять устную и письменную 
коммуникацию на государственном 
языке с учетом особенностей 
социального и культурного контекста. 
 
ЛР 14,ЛР 17,ЛР 19,ЛР 20,ЛР 22,ЛР 
25,ЛР 28 

 

грамотно излагать свои 
мысли и оформлять 
документы по 
профессиональной 
тематике на 
государственном языке, 
проявлять толерантность 
в рабочем коллективе 

особенности 
социального и 
культурного контекста; 
правила оформления 
документов и 
построения устных 
сообщений. 

ОК 09 
Пользоваться профессиональной 
документацией на государственном и 
иностранном языках 
 
ЛР 14,ЛР 17,ЛР 19,ЛР 20,ЛР 22,ЛР 
25,ЛР 28 
 

применять средства 
информационных 
технологий для решения 
профессиональных 
задач; использовать 
современное 
программное 
обеспечение 
 

современные средства и 
устройства 
информатизации; 
порядок их применения 
и программное 
обеспечение в 
профессиональной 
деятельности 
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